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Solicitud de Cambios (SDC)

Gestion Contadores y Representantes legales

INFORMACION GENERAL

Fecha de solicitud: 4 de septiembre de 2025

Sistema de Catastro Tributario

Servicio / aplicativo afectado:
Intranet e Internet

¢El cambio genera incremento en la demanda transaccional del aplicativo? | NO

¢El cambio impacta en integraciones o aplicaciones relacionadas? NO
¢Es un alcance? NO N/A
¢Es un cambio SECODI? NO N/A
CRITERIO VALOR JUSTIFICACION

La implementacién del Reporte de
Contadores facilita la identificacién de
los profesionales responsables de la
contabilidad de cada contribuyente,
promoviendo la transparencia en la
gestion tributaria.

Impacto 2. Servicio Asi como el Reporte de
Representantes Legales, el cual
permitird verificar la vinculacidn
juridica de los contribuyentes con
distintas entidades, lo cual es clave
para la determinacion de
responsabilidades tributarias.

Los cambios se aplican a nivel nacional
en la base del Sistema de Catastro
Tributario.

Impacto

sugerido

Cobertura 1. Nacional

Media, Implementacion de nueva
funcionalidad y modificacion de

Complejidad técnica | 2. Media funcionalidad actual

No aplica

Cambio normativo 3. No
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Se requiere la creacion de nuevas
consultasy funcionalidad del aplicativo

Criticidad 2. Media . .
de catastro tributario.

Urgencia Desvincul lizacion de |
sugerida e|S.VIn(.Zl'.I a.r tpor tactua izacién de la
Alternativa aplicacion intranet.

L 1. No
tecnoldgica
Creacion o N/A
Catalogos actualizacién en el )
B 3. No aplica
transversales Catalogo Transversal

de Informacién

Manual de
imagen para
aplicativos
tecnoldégicos

No aplica.

DESCRIPCION DEL CAMBIO REQUERIDO

Historia de usuario 1
Como: Contador
Necesito: Aceptar o rechazar la asignacidn de contadores
Para: Gestionar su asignacion como contador.
CRITERIOS DE ACEPTACION:

- En el sistema de Catastro Tributario Internet se debera crear una opcién llamada “Personas
Relacionadas” en la seccion de RUC.

v~ 8§ ruc
Consulta
Inscripcion
Actualizacion
Certificados

Suspension / Reinicio

Personas Relacionadas

- Aldarclic en opcion “Personas Relacionadas”, apareceran las siguientes opciones:

weres  LCUUOR M



REPUBLICA

DEL ECUADOR SRi

“ > RUC ) Personas Relacionadas

Personas Relacionadas

Gestion Contadores Reporte Representante Legal

* Guia para

2 contribuyentes

e Gestion Contadores
e Reporte Representante legal
e Guia para contribuyentes

- Enel caso de que el sujeto pasivo no conste en el histérico como contador de algiin contribuyente
o como representante legal, se deberd mostrar el mensaje “Sefior contribuyente, usted no consta
registrado como contador o representante legal”

- Siesel caso de que el sujeto pasivo consta registrado Unicamente como contador, se mostrara solo
la opcidn Gestién Contadores.

- Sies el caso de que el sujeto pasivo consta registrado Unicamente como representante legal, se
mostrard solo la opcién Reporte Representante Legal.

- Aldarclic en opcién “Gestiéon Contadores”, aparecera la siguiente informacién:

Nota: Aqui encontrara la informacidn de las Sociedades o Personas Naturales en la o las que
consta actualmente registrado como contador.

e “Aceptar”: Si un contribuyente le registr6 como contador debera aceptar la solicitud
dentro de 5 dias habiles, caso contrario se dara por rechazado el registro.

e “Desvincular”: Utilizara esta opcion para dar por terminada la relacién de contador de un
determinado contribuyente.

e “Descargar Reporte”: En esta opciéon podrd descarga un histérico de todos los
contribuyentes del cual usted fue o es contador.

- Enla pantalla se visualizaran dos secciones:

e Solicitudes pendientes de aceptar
e Desvinculacion como contador
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Gestion Contadores

Aqui encontrara la informacion de las Sociedades o Personas Naturales en la que consta actualmente
registrado como contador.

Aceptar: Si un contribuyente lo registrd como contador deber3 aceptar la solicitud dentro de 5 dias habiles, caso
contrario se dar por rechazado el registro.

Desvincular: Utilizar3 esta opcion para dar por terminada la relacién de contador de un determinado contribuyente.

Descargar Reporte: En esta opcion podra descarga un historico de todos los contribuyentes del cual usted fue o es
contador.

Al desplegar la opcion “Solicitudes pendientes de aceptar”, se visualizara la siguiente
informacidn:

v

Cuando el contribuyente registre un contador tanto en intranet como internet, tanto para
registros en inscripciones, actualizaciones y reinicios de RUC, la informacién se debera
guardar en una tabla temporal hasta que el contador acepte el registro en linea (Catastro
Internet).

Cuando un contribuyente sea Persona Natural o Sociedad registre en su RUC a un contador
en las tablas temporales, le llegara un aviso al buzén del “Contador”.

Cuando el “Contador” ingrese a servicios en linea: Gestion Contadores, se visualizara los
datos del contribuyente que le registré como contador; y se creard una accion para Aceptar
la relaciéon como contador y el sistema guardara la informacién temporalmente colocando
como “Fecha registro” la fecha en la que se guardé el registro de contador.

La opcién de Aceptar tendra una vigencia de 5 dias habiles, pasado este tiempo el sistema
debera colocar como “Fecha Aceptacidon” elmismo dia de registro en la tabla temporal (fecha
Registro) y en la tabla CAT_PERSONA_RELACION (fecha inicio).

Cuando el contribuyente de clic en Aceptar v , deberd presentar el siguiente mensaje:
“;Esta seguro de aceptar la solicitud de registro como contador?” Aceptar o Cancelar. Si
coloca “Aceptar” se guardara la informacién en la tabla CAT_PERSONA_RELACION con la
fecha en la que le registraron como contador y si coloca “Cancelar” el sistema no ejecuta
ninguna accion y regresa a la pantalla anterior.

Una vez que el contribuyente acepte su registro como contador, debera enviarse un aviso al
buzén del contribuyente quien solicita el registro de contador informando que la solicitud fue
aceptada.

Historia de usuario 2

Como: Contador
Necesito: Que un contador actual de un contribuyente se desvincule.

Para: Controlar las asignaciones de contadores.
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Al desplegar la opcion “Desvinculacion como contador”, se visualizara la siguiente
informacidn:

Para los contribuyentes que previamente se encuentren registrados como contadores, el
sistema mostrara la opcion Desvincular.

Cuando el contribuyente (contador) de clic en Desvincular @ , deberad presentar el
siguiente mensaje: “;Esta seguro de desvincularse como contador?” Aceptar o Cancelar.
Si coloca “Aceptar” se guardara la informacion de fecha fin en la tabla
CAT_PERSONA_RELACION con la fecha en la que procese su desvinculacién como contador
y si coloca “Cancelar” el sistema no ejecuta ninguna accion y regresa a la pantalla anterior.
Una vez que el contribuyente (contador) desvincule su RUC como contador, debera enviarse
un aviso al buzén del contribuyente de la persona natural o sociedad de la cual deja de ser
contador.

En esta misma seccién se debera crear la opcion “Descargar reporte”, en la cual se podra
descargar un archivo excel, del histérico de la CAT_PERSONA_RELACION en donde se
visualizard las Sociedades y Personas Naturales en las que el contribuyente es o fue contador
con la siguiente informacion:

Razon

Social Fecha Inicio Fecha Fin

En el reporte, no se debera considerar los registros que tengan fecha inicio y fecha fin la
misma fecha.

En el caso de que el contribuyente elimine el registro de un contador en internet o intranet el
guardado debera seguir la légica que actualmente tiene el Sistema de Catastro Tributario, se
colocarad fecha fin en la CAT_PERSONA_RELACION la fecha en la que se procese la
desvinculacioén.

Se debera ejecutar las reglas de convivencia con el sistema legado cuando se procese las
acciones de “Aceptar” y/o “Desvincular”.

Dado que la opcion “Aceptar” y “Desvincular” requiere ser auditada, cuando el
sistema identifique que se ha guardado la transaccion en la
CAT_PERSONA_RELACION, entonces el sistema registrara un log de auditoria con el
valor anterior / actual, usuario, asi como la fecha y hora de la transaccién. Esta
informaciéon debe mostrarse también en el certificado de auditoria.

Historia de usuario 3

Como: Representante legal
Necesito: Un reporte de las sociedades en las que consto como representante legal

Para: Identificar en que sociedades consto como representante legal

Al dar clic en opcion “Reporte Representante Legal”, aparecera la siguiente informacion:
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Representante Legal.

Nota: Aqui encontrard informacién de las Sociedades en las que consta o consté como

- Elreporte debera contener los siguientes campos:

@ > ruc > Reporte de Representantes Legales

Reporte de Representantes Legales

Aqui encontrara la informacién de la Sociedades en las que consta o consté como Representante Legal.

3

& Descargar reporte

S|

CEPEDA PEREZ CARLOS

090979¢€225 ALBERTO

07/12/2021 GERENTE GENZRAL

El campo Consta actualmente como representante legal se llenara con Sl o NO.

Para obtener la informacién del campo Consta actualmente como representante legal se
consideraran las siguientes reglas:

“Sl” el sistema debera tomar en consideraciéon la informaciéon que consta en la tabla
CAT_PERSONA_RELACION con fecha fin = Nulo.

“NO” el sistema deberad tomar en consideracién la informacidén que consta en la tabla
CAT_PERSONA_RELACION con fecha fin = diferente de Nulo.

El sistema tendra la opcidon de Descargar reporte y se generara un archivo Excel con la
informacién presentada en pantalla.

En el reporte, no se debera considerar los registros que tengan fecha inicio y fecha fin la
misma fecha.

TRANSACCIONES CRITICAS

A continuacidn, se detalla si el cambio descrito tiene relacidon con una transaccion critica identificada en
los aplicativos institucionales:

OPCION EN EL APLICATIVO TRANSACCION ¢ES CRITICA? REQUERIMIENTOS

N/A

Otro Otra
N/A NO N/A

INSERCION, CORRECCION O ELIMINACION DE INFORMACION

Creacion de tablas temporales y opciones en el menu de internet.

ANALISIS DE ARQUITECTURA DE LA SOLUCION

Para los siguientes criterios requiere definicidn de arquitectura para estimacion e implementacion de la
necesidad:

CRITERIOS RESPUESTA
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¢éSe requiere afiadir o eliminar artefactos, librerias internas/externas? NO
éSe requiere afiadir o eliminar fuentes de datos? NO
¢Se requiere afiadir o eliminar integraciones / convivencias? NO

En caso de marcar algun criterio, el Solicitante del Cambio debe demandar la asignacién de un Arquitecto
a través de un requerimiento para que se realice |la Validacion técnica de lo solicitado.

INCREMENTO EN LA DEMANDA TRANSACCIONAL DEL APLICATIVO

A continuacidn, se detallan las transacciones criticas que generan incremento den la demanda
transaccional:

NO APLICA

CREACION DE ALERTAS A EVENTOS DE SERVICIO

A continuacidn, se especifican los sensores o sefiales relacionadas a tareas automaticas o integraciones
con otras aplicaciones que demandan atencién tanto de las dreas funcionales, asi como las técnicas, con el
objetivo de evitar interrupciones o degradaciones del servicio:

NO APLICA

IMPACTO EN INTEGRACIONES O APLICATIVOS RELACIONADOS

N/A

JUSTIFICACION DEL CAMBIO

La implementacién de la Gestidon de Contadores facilita la identificacidn de los profesionales responsables
de la contabilidad de cada contribuyente, promoviendo la transparencia en la gestion tributaria.

Asi como el Reporte de Representantes Legales, el cual permitird verificar la vinculacién juridica de los
contribuyentes con distintas sociedades, lo cual es clave para la determinacién de responsabilidades
tributarias.

RESULTADOS ESPERADOS DEL CAMBIO

Se espera tener acceso a informacién actual y confiable de la base de datos del Sistema de Catastro
Tributario.

RIESGOS DEL CAMBIO (TECNOLOGICOS Y DE NEGOCIO)

Riesgos de implementar o no el cambio para el negocio:

Incremento en la carga operativa y administrativa derivado de la necesidad de realizar tramites adicionales
para identificar en qué sociedades constan registrados los representantes legales y bajo qué RUC se
encuentran registrados los contadores.
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Ninguno

Riesgos de implementar o no el cambio para tecnologia:

NOTA: En caso de que el coordinador de cambios requiera informacién adicional, el solicitante de cambios
deberd remitirla en un plazo maximo de dos dias a partir del pedido de informacidn adicional.

APROBACION

Nota: La firma del Jefe Nacional Departamental (Solicitante autorizado) es obligatoria en todos los casos.

SOLICITANTE(S):

Paola Baquero
Experto Nacional de Asistencia al
Ciudadano

Departamento de Asistencia al
Ciudadano

: '1' Firmado el ectrgni camente por
-§1__- EVELIN PAOLA

Diana Villegas
Analista 2 Tributario de Asistencia
al Ciudadano

Departamento de Asistencia al
Ciudadano

R S
ANA E A

STEFAI
TVI LLEGAS TATES

Val i dar Gni camente con Fi rmaEC

9

VALIDADOR(ES):

Roberto Cartagenova
Coordinador de Catastros
Departamento de Asistencia al
Ciudadano

Departamento de Asistencia al
Ciudadano

rmado_el ectr6nicanente por

iRCBERTO EFRAT N
| CARTAGENOVA ZUNI GA

5Val i dar Gni camente con FirmaEC

VALIDADOR(ES) TECNICO(S):

Firma:
Sinthia Guaigua r o ol ct r on chrel
. Departamento de Desarrollo SINTHI A ELLL
Experto Nacional de Desarrollo P GUAI GUA Gl
Val i dar Gni cament e| co}
Firma: msg
,
Karina Guerrero 2 fewmma el ectr oni canente por
s Departamento de Desarrollo jmT“ ‘EGA'“” NA"GLERRERG
EsPec’aIISta de DesarrOIlo Val i dar Gni canente con FirmaEC

APROBADOR(ES):

Mariela Pazmifio
Jefe Nacional de Asistencia al
Ciudadano

Departamento de Asistencia al
Ciudadano

FLGR VAR ELAT ™
PAZM NO NUREZ

Val i dar ini camente con Fi rmaEC

NBETH
DPATI N

i r mEC

WwWw.sri.gob.ec
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